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Les tpg 
en quelques chiffres
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Chiffres clés 2024 

2’468

14,47% de femmes 

1’516 conducteurs et conductrices

Collaborateurs∙trices
607’000
Personnes embarquées par jour

75 lignes 
Lignes de tram, bus, trolley, TOSA

+ 100
Revendeurs et 3 agences tpg, 

1 webshop, 1 app de vente

Points de vente

63%
Voyages grâce 

à la traction électrique 
222 254 000 sur l’année



Parc de véhicules
475 tramways, trolleybus et autobus

125 tramways articulés

104 trolleybus articulés

2 minibus

39 autobus

189 autobus articulés 

12 autobus articulés TOSA

4 véhicules autonomes

100 véhicules de SST

245 véhicules à traction électrique



3 centres de maintenances et dépôts

Jonction

Depuis 1900, le berceau historique

Capacité de remisage : 114 autobus/trolleybus

Capacité d’entretien : 16 places 

Bachet-de-Pesay

Depuis 1992, le siège social

Capacité de remisage : 51 trams et 72 autobus

Capacité d’entretien : 10 trams et 14 bus

En Chardon

Depuis 2020, une construction hors norme

Capacité de remisage : 57 trams et 130 autobus 

Capacité d’entretien : 10 trams et 12 bus
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Plan de réseau

Zone 10 – Tout Genève 

(blanc)



Plan tarifaire

Pour voyager dans la zone 10,

j’ai besoin d’un billet ou 

abonnement unireso.

Je peux aussi utiliser le Léman 

Express dans la zone.

Pour voyager dans la zone

10 + zone régionale verte j’ai 

besoin d’un billet ou abonnement 

Léman Pass.



Utiliser les app tpg3



Les app tpg
Mi-2025, vers un app unique



App tpg
Application mobile pour un usage quotidien

Horaires en temps réel et arrêts à 

proximité

Créer son itinéraire

Arrêt de départ -> arrêt d’arrivée

Info trafic

Achat par SMS

Affiche par arrêt



tpg3 – AVS – CFH 2.-

https://www.tpg.ch/fr/sms

Un large assortiment de titre de transport 

Titre non nominatif rattaché à un numéro de 

téléphone

Début de validité du titre dès réception

Prendre son billet avant de monter à bord !

Billet par SMS au 788
Acheter son titre de transport depuis tous les téléphones portables

1 2
Envoyer le code du 
titre souhaité au 788

Recevez immédiatement 
votre billez au format SMS

https://www.tpg.ch/fr/sms


Billet par SMS

Selon le titre de transport souhaité, envoyez le code suivant : 

Pas de saut de puce par sms / 1 trajet mouette

Les codes utiles



App tpg+
Application mobile pour l’achat de titres de transport

SwissPass mobile dans l’app

Achat de billets et cartes 

journalières intégré



Vos titres de transport5



Votre titre de transport

Fréquence d’utilisation Titre de transport Prix L’avantage

Tous les jours Abonnement annuel 

senior

CHF 200* Cela correspond à

CHF 0,55 par jour

A partir de 2 trajets par 

semaine

Abonnement mensuel 

senior

CHF 45 Cela correspond à

CHF 1,50 par jour

De temps en temps La carte tpgPay CHF 20 / 50 / 100 Rechargeable

Faites le bon choix – abonnement unireso

*CHF 200 pris en charge par l’Etat de Genève sous conditions



Informations diverses

En France, le tarif senior n’existe pas. Vous devez acheter un titre de 
transport au tarif Adulte. 





tpg.shop et
points de vente
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Site d’achat d’abonnements, billets et 

cartes journalières

Offres de ma commune

Module dédié à la gestion de sa tpgPay

(avec compte SP)

- HG / SPC en ligne

tpg.tpg
Site de e-commerce d’achat de titres de transport

https://webshop.tpg.ch/

https://webshop.tpg.ch/


Les points de vente physiques
3 agences tpg et un large réseau de revendeurs

Rive
Rond Point de Rive 1

1204 Genève

Arrêt : Rive

Cornavin 
Place de Montbrillant 6

1201 Genève

Arrêt : Cornavin

Lancy Pont-Rouge
Place de Pont-Rouge 1

1212 Grand-Lancy

Arrêt : Lancy-Pont-Rouge-Gare/Etoile

LES AGENCES LES REVENDEURS – SUISSE ET FRANCE

Environ 100 revendeurs agréés tpg 

sur le Canton de Genève et en France 

voisine 

https://www.tpg.ch/fr/revendeurs

Vente d’abonnements, titres unitaires 

et rechargement tpgPay

Horaires : Du lundi au vendredi de 8h à 19h
Samedi de 9h à 18h 
Dimanche fermé 

https://www.tpg.ch/fr/revendeurs


Distributeur de titre de transport
Achetez vos billets aux arrêts et à bord du véhicule*

Distributeur à bord des véhicules

Vente billets, cartes journalières : unireso, 

Léman Pass, local France (GLCT)

Paiement CHF et € sans contact uniquement 

> carte bancaire, tpgPay, Twint, GooglePay

et ApplePay

Impression des titres de transport sur papier 

sécurisé

363 DATT EMBARQUES 580 DATT FIXES

Distributeur implanté aux arrêts 

Vente billets, carte journalière, billet 

combiné: unireso, Léman Pass

Paiement CHF et € : espèces, carte 

bancaire, tpgPay, Twint, GooglePay et 

ApplePay

Impression des titres de transport sur 

papier sécurisé

Bientôt les e-datt arrivent !

* Les DATT mobiles sont disponibles uniquement dans certains véhicules



tpg Pay
La carte pour vos achats aux distributeurs

7



tpgPay
La carte à prépaiement sans contact

• Rechargeable

• Sans contact

• Euros ou francs suisses 

• € / CHF  20, 50 et 100

• Valable 5 ans



La tpgPay

La tpgPay est acceptée sur les DATT 
tpg fixes et mobiles: 

Achat d’un titre de transport

Consultation du solde de la carte

Consultation de la date d’expiration 
de la tpgPay

Paiement simple et rapide aux DATT 



La tpgPay

Bloquer la carte en cas de vol ou perte

Consulter le solde de la carte

Consulter la date d’échéance de la carte

Activer une notification (email ou sms)
lorsque le solde préalablement défini par
le client est atteint

Activer une alerte lorsque la carte arrive
à échéance

Des fonctionnalités supplémentaires disponibles sur le webshop

En enregistrant la tpgPay sur son compte client webshop, les fonctionnalités 

suivantes sont disponibles:



La tpgPay
Où trouver la rubrique sur le webshop 



Besoin d’aide?
Nous sommes à vos côtés 
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Mobilité pour tous

Service d’accompagnement gratuit

Une personne vous accompagne à votre RDV et voyage à vos côtés

Réservations : 022 328 11 11

Lundi au vendredi de 8h à 13h et de 14h à 17h

Appeler la veille au plus tard

Un service rien que pour vous



Avez-vous des questions?


